Zasady ochrany osobnych udajov

|. Zakladné ustanovenia

1.

Prevadzkovatefom osobnych Gdajov podfa &l. 4 ods. 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osbéb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov
(dalej len "GDPR") je spolo¢nost Pola Fashion, s.r.o., ICO: 04717473, DIC: CZ04717473, so sidlom Na
Vyhlidce 2582, 73801 Frydek-Mistek, Ceska republika, zapisana v registri Krajského sudu v Ostrave, oddiel
C, vlozka (dalej len "prevadzkovatel™).

Kontaktné udaje spravcu su adresa: Na Vyhlidce 2582, Frydek-Mistek, Ceska republika, e-mail:
info@polacosmetics.cz,
telefon: +420739485550.

Osobné udaje su akékolvek informacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe;
identifikovatelna fyzicka osoba je fyzicka osoba, ktoru mozno priamo alebo nepriamo identifikovat, najma
odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné Cislo, lokalizané udaje, sietovy identifikator alebo na
jeden &i viacero Specifickych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej, mentalnej, ekonomickej, kulturnej
alebo socialnej identity tejto fyzickej osoby.

Prevadzkovatel nevymenoval uradnika pre ochranu udajov.
Podmienky a vztahy neupravené tymito Podmienkami ochrany osobnych udajov sa riadia pravnym
poriadkom Ceskej republiky, najma prislunymi ustanoveniami nasledujicich pravnych predpisov: Zakon o

ochrane osobnych Gdajov, Obg&iansky zakonnik, Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov.

Il. Zdroje a kategérie spracuvanych osobnych udajov

1.

2.

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje, ktoré ste mu poskytli, alebo osobné udaje, ktoré prevadzkovatefl
ziskal na zaklade vybavenia vasej objednavky (dalej len "zmluva").

Spravca spracuva vase identifikacné, kontaktné a dalSie udaje potrebné na pinenie zmluvy.

lll. Pravny zaklad a ucel spracovania osobnych udajov

1.

1.1.
1.2.

1.3.

Zakonnym dévodom na spracovanie osobnych udajov je:
plnenie zmluvy medzi vami a spravcom podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR,

opravneny zaujem spravcu na poskytovani priameho marketingu (najmd@ na zasielanie obchodnych
oznameni a newsletterov) podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR,

Vas suhlas so spracovanim na Ucely poskytovania priameho marketingu (najméa na zasielanie obchodnych
oznameni a newsletterov) podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR v spojeni s § 7 ods. 2 zakona ¢&. 480/2004
Z. z. o niektorych sluzbach informacénej spolo¢nosti v pripade, Ze nedoslo k objednavke tovaru alebo sluzieb.

Ugelom spracovania osobnych tdajov je

. spracovanie vasej objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu medzi vami a

Prevadzkovatefom; pri zadavani objednavky sa vyZaduju osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na uspesné
vybavenie objednavky (najmd meno a adresa, kontakt, pripadne identifikacia spolo¢nosti), poskytnutie
osobnych udajov je nevyhnutnou poZiadavkou na uzavretie a plnenie zmluvy, bez poskytnutia osobnych
udajov nie je mozné zmluvu uzavriet ani ju zo strany Prevadzkovatela plinit,

. zasielanie obchodnych oznameni a dalSie marketingové aktivity.

Spravca nevykonava ziadne automatické individualne rozhodovanie v zmysle ¢lanku 22 GDPR.

IV. Doba uchovavania udajov

1.

Prevadzkovatel uklada osobné udaje
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1.1. po dobu nevyhnutni na vykon prav a povinnosti vyplyvajicich zo zmluvného vztahu medzi vami a
Spravcom a na uplatnenie narokov z tychto zmluvnych vztahov (po dobu 15 rokov od ukonéenia zmluvného
vztahu).

1.2. po dobu, nez sa odvola suhlas so spracovanim osobnych Udajov na marketingové ucely, ale nie dlhSie ako
15 rokov, ak sa osobné udaje spracuvaju na zaklade suhlasu.

2. Po uplynuti doby uchovavania prevadzkovatel osobné udaje vymaze.

V. Prijemcovia osobnych udajov (subdodavatelia prevadzkovatela)

1. Prijemcovia osobnych udajov su osoby:

1.1. suvisiace s dodavkou tovaru, sluzieb alebo platbami podla zmluvy,

1.2. poskytovanie sluzieb spojenych s prevadzkou e-shopu a dal$ich sluzieb v suvislosti s prevadzkou e-shopu,
1.3. poskytovanie marketingovych sluzieb,

1.4. poskytovanie ekonomickych, pravnych a poradenskych sluzieb v suvislosti s plnenim ucelu zmluvy.

1.5. Vasu spokojnost s nakupom zistujeme prostrednictvom e-mailovych dotaznikov v ramci programu Overené
zakaznikmi, do ktorého je nas e-shop zapojeny. Tie vam zasielame pri kazdom nakupe u nas, pokial ich
neodmietnete dostavat v sulade s § 7 ods. 3 zakona ¢&. 480/2004 Z. z. o niektorych sluzbach informacnej
spolo¢nosti. Spracuvanie osobnych Udajov na UcCely zasielania dotaznikov v ramci programu Overené
zakaznikmi sa vykonava na zaklade nasho opravneného zaujmu, ktory spociva v zistovani vasej spokojnosti
s nakupom u nas. Na zasielanie dotaznikov, vyhodnocovanie vasej spatnej vazby a analyzu nasho
postavenia na trhu vyuzivame spracovatela Heureka.cz, prevadzkovatela portalu Heureka.cz; na tieto ucely
mobzeme spolo¢nosti Heureka.cz odovzdat informacie o vami zakipenom tovare a vasu e-mailovu adresu.
VaSe osobné Udaje nie su pri zasielani e-mailovych dotaznikov odovzdavané Ziadnej tretej strane na jej
vlastné ucely. Proti zasielaniu e-mailovych dotaznikov v ramci programu Overené zakaznikmi modzete
kedykolvek namietat odmietnutim dalSich dotaznikov prostrednictvom odkazu v e-maile s dotaznikom. Ak
vznesiete namietku, dotaznik vam uz nebudeme posielat.

2. Prevadzkovatel nema v Umysle preniest osobné udaje do tretej krajiny (mimo EU) alebo medzinarodnej
organizacii.

VI. Vase prava

1. Za podmienok stanovenych v GDPR mate:

1.1. pravo na pristup k vasim osobnym udajom podfa ¢lanku 15 GDPR,

1.2, pravo na opravu osobnych udajov podla ¢lanku 16 GDPR alebo na obmedzenie spracovania podia ¢lanku
18 GDPR.

1.3. pravo na vymazanie osobnych udajov podla ¢lanku 17 GDPR.
1.4. pravo namietat proti spracovaniu podla ¢lanku 21 GDPR,
1.5. pravo na prenosnost udajov podla ¢lanku 20 GDPR,

1.6. v pripade udeleného suhlasu so spracivanim osobnych udajov pravo odvolat suhlas so spractvanim
pisomne alebo elektronicky na adresu alebo e-mailovu adresu uvedenu prevadzkovatefom tychto
podmienok.

2. Mate tiez pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych tdajov, ak sa domnievate, Ze bolo porusené
vase pravo na ochranu osobnych udajov.
VII. Podmienky bezpeénosti osobnych udajov

1. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze prijal vSetky primerané technické a organizacné opatrenia na ochranu
osobnych udajov.

2. Prevadzkovatel prijal technické opatrenia na zabezpecenie ukladania a uchovavania osobnych udajov v
listinnej podobe, najma hesla, antivirusové programy, Sifrovanie, uzamykatelné a oddelené priestory.

3. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze k osobnym udajom maiju pristup len nim poverené osoby.
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VIIl. Podmienky bezpeénosti osobnych udajov

1. Odoslanim objednavky z online objednavkového formulara potvrdzujete, Ze ste sa oboznamili s
podmienkami ochrany osobnych Udajov a Ze ich v plnom rozsahu prijimate.

2. S tymito podmienkami suhlasite aj zaSkrtnutim policka suhlasu v online formulari. ZaSkrtnutim policka
suhlasu potvrdzujete, Ze ste sa oboznamili so zasadami ochrany osobnych udajov a Ze ich v plnom rozsahu
prijimate.

3. Spravca je opravneny tieto podmienky zmenit. Novu verziu Zasad ochrany osobnych udajov zverejni na
svojej webovej stranke a zaroven zasle novu verziu Zasad ochrany osobnych udajov na e-mailovu adresu,
ktoru ste spravcovi poskytli.

Tieto podmienky su platné a ucinné od 8.2.2024.

datum: 8.2.2024



